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Inklusion und Exklusion als analytische Leitunterscheidung:
Lösungsansatz für Paradoxien der Gleichstellungspolitik?

Das Beispiel Wikipedia

Gemeinsame Tagung WU Wien, IHS & AK Wien – 24. & 25. Oktober, Wien

„Warum (wieder) Frauen* fördern?“ - Von der Vergangenheit für aktuelle Herausforderungen lernen



Der Kontext:
Versprechen eines ‚offenen‘ Internets



3

Wir erschaffen eine Welt, in der jeder Einzelne

an jedem Ort seine oder ihre Überzeugungen

ausdrücken darf, wie individuell sie auch sind, 

ohne Angst davor, im Schweigen der 

Konformität aufgehen zu müssen.

“

Übersetzung: https://www.heise.de/tp/features/Unabhaengigkeitserklaerung-des-Cyberspace-3410887.html

https://www.heise.de/tp/features/Unabhaengigkeitserklaerung-des-Cyberspace-3410887.html








The average Wikipedian on the English 

Wikipedia is (1) white, (2) male, (3) technically 

inclined, (4) formally educated, (5) an English 

speaker (native or non-native), (6) aged 15–49, 

(7) from a majority-Christian country, (8) from 

a developed nation, (9) from the Northern 

Hemisphere, and (10) likely employed as a 

white-collar worker or enrolled as a student 

rather than being employed as a laborer. 

“

Wikipedia:Systemic Bias,
https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Systemic_bias

https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Systemic_bias


https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:WikiProjekt_Frauen/Frauen_in_der_Wikipedia



https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:WikiProjekt_Frauen/Frauen_in_der_Wikipedia



Zagovora et al. 2017

The gendered representatino of professions @ Wikipedia



1. Mangel an Anwendungs-/Nutzungsfreundlichkeit

2. Mangel an verfügbarer Zeit

3. Mangel an Selbstvertrauen

4. Konfliktscheuheit und Widerwille gegen “edit wars”

5. Glaube, dass Beiträge sowieso umgeschrieben oder gelöscht werden

6. Allgemein frauenfeindliche Atmosphäre

7. Wahrnehmung der Wikipedia-Kultur als unangenehm sexualisiert

8. Generisches Maskulinum ist uneinladend

9. Im Vergleich zu anderen Seiten wenig Beziehungspflege und ganz allgemein weniger einladend

https://en.wikipedia.org/wiki/Gender_bias_on_Wikipedia

„9 Gründe warum Frauen nicht zu Wikipedia beitragen” (2012)

(eigene Übersetzung)

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:GLAM_WIKI_UK_2010_-_Sue_Gardner_-_5.JPG

Sue Gardner
fromer executive director of Wikimedia



Quelle: David Lerner, https://en.wikipedia.org/wiki/File:Internet_troll.jpg, http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Wenn Deine Gruppe aus neun
hilfreichen und höflichen
Mitgliedern und einem

unhöflichen, sexistischen und 
lauten Mitglied besteht, dann
werden die meisten Frauen 

wegen dieses einen Mitglieds
fernbleiben.

“

Valeria Aurora (2002)

Valeria Aurora (2002) http://tldp.org/HOWTO/Encourage-Women-Linux-HOWTO/(eigene Übersetzung)

https://en.wikipedia.org/wiki/File:Internet_troll.jpg
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
http://tldp.org/HOWTO/Encourage-Women-Linux-HOWTO/


Vergiss nicht, ‘anyone can edit.’ (…) 

Daher gibt es eine Fülle an Strategien, um 

Kritik an der Geschlechterungleichheit

abzuwehren (…).

“

(eigene Übersetzung)





Inklusion und Exklusion als Analyseperspektive







Inklusion
(und Exklusion)

Inklusivität
(inclusivity)

Leitend für Beobachtung Leitend für Bewertung



Inklusion und Exklusion als analytische Leitunterscheidung

▪ Inklusion und Exklusion als sich gegenseitig bedingend (Goodin 1996; Luhmann 1995)



https://www.arbeitswelten.at/blog/



Inklusion und Exklusion als analytische Leitunterscheidung

▪ Inklusion und Exklusion als sich gegenseitig bedingend (Goodin 1996; Luhmann 1995)

▪ Form und Qualität der Grenzziehungen zentral für Herstellung bestimmter Formen von 

Inklusion (und Exklusion)

▪ Diese Grenzziehungen lassen sich entlang normativer Inklusivitätsvorstellungen bewerten



https://www.bauenplus.de/zeitschrift/aktuelle-ausgabe/kennzeichnung-barrierefreier-flucht-und-rettungswege/

Inklusivität



Wikipedia

Inklusionsmodi

▪ Sehr niederschwellige Teilnahmebedingungen: anonyme Beitrags-
gestaltung ohne Registrierung, keine Altersbeschränkung etc.

▪ Im Einklang mit Wikipedia-Grundprinzipien (z.B. enzyklopädisches 
Wissen herstellen, Neutralität, keine persönlichen Angriffe)

Exklusionsmodi
▪ Themenbezogener, temporärer oder unbefristeter Entzug individueller 

Schreibrechte -> anlassfallbezogen

Inklusion und Exklusion am Beispiel von Online Communities

Konsequenz: Ausschluss ‚der Vielen‘ aufgrund fehlender Ressourcenübereinstimmung (z.B. 
Expertise/Zeit/digitale Infrastruktur), die von der Plattform implizit angenommen wird



Das offenste System, das man sich 
vorstellen kann, offenbart die sozialen 

Ungleichheiten seines Umfeldes, 
besonders deutlich.

“

Jamie King (2006)

Book Chapter: Openness and its discontents



Das „offenste“ System, das man sich 
vorstellen kann, offenbart die sozialen 

Ungleichheiten seines Umfeldes, 
besonders deutlich.

“

Jamie King (2006)

Book Chapter: Openness and its discontents



Beispiel: Social-News-Aggregator Reddit







Subreddit r/relationships

Inklusionsmodi

▪ Niederschwellige Teilnahmebedingungen: Registrierung (auch 
Pseudonym), Altersbeschränkung ( ab 13 Jahren)

▪ Im Einklang mit Reddit-Grundprinzipien (z.B. keine illegalen Inhalte)

▪ Kommunikationsregeln des Subreddits von großer Bedeutung

Exklusionsmodi
▪ Moderation löscht Beiträge oder sperrt User_innen gänzlich

▪ Entscheidungsfindung undurchsichtig (‚Macht der Moderation‘)

Inklusion und Exklusion am Beispiel von Online Communities

Konsequenz: Strenge Reglementierung der Beiträge in Bezug auf Form und Inhalt – sprich der 
Ausschluss bestimmter Kommunikationsangebote – ermöglicht Geschlechterbalance



Ableitungen und Diskussion



Ableitungen und Diskussion

▪ „Inklusive Inklusion“ bedarf der Grenzziehung – des explizierten/nachvollziehbaren 

Ausschlusses von exkludierenden Kommunikations- und Verhaltensweisen 

▪ Zentrale Analysefokus ist der Kontext: Inklusion und Exklusion resultieren aus dem (Miss-)

Verhältnis zwischen Ressourcenbereitstellung und Ressourcenerwartung

▪ Identitätisbasierte Debatte von Teilhabemöglichkeiten ist keine Notwendigkeit 

▪ These: Inklusion-Exklusions-Perspektive führt nicht zur Auflösung von Paradoxien, aber kann 

bewirken, dass Gleichstellungspolitiken inklusiver werden



Vielen herzlichen Dank für die Aufmerksamkeit!
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