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GEZIELT. GEPLANT. GEWISSENLOS. LOHN-UND SOZIALDUMPING HABEN SYSTEM

Firmen verschwinden lGber Nacht und tauchen unter neuem Namen wieder auf. Beschiftigte
wechseln, ohne es zu wissen, den Arbeitgeber. Auftrage werden liber mehrere Subunternehmen
weitergereicht, bis nicht mehr nachvollziehbar ist, wer eigentlich Letztverantwortung tragt.

Die Halbjahresbilanz der Stabsstelle Betrugsbekdampfung der AK Wien zeigt: Organisierter Sozial-
betrug durch dubiose Unternehmen wird immer raffinierter. Hinter offenen Lohnen, Unterentloh-
nung und missbrauchlichen Insolvenzen stehen oft kriminelle Netzwerke, die mit verschachtelten
Firmenkonstruktionen ihre Spuren verwischen und die Durchsetzung von Arbeitnehmer:innen-
rechten erschweren. Dadurch entstehen Jahr fiir Jahr Schiaden in Millionenhéhe - auf Kosten der
Allgemeinheit und redlicher Unternehmer.

Ludwig Dvorak, Bereichsleiter Arbeitsrechtliche Beratung und Rechtsschutz der AK Wien:
LSozialbetrug durch Unternehmen reif3t enorme Lucken in die offentlichen Kassen. Unsere tagliche
Arbeit zeigt: Dubiose Unternehmen entwickeln immer raffiniertere Methoden, um ihre Verpflichtungen
zu umgehen. Léhne und Sozialversicherungsbeitrage werden vorenthalten und unternehmerische
Verantwortung Uber komplexe Firmenkonstruktionen oder lange Subunternehmerketten abgescho-
ben. Die Profite dieser Unternehmen sind unsere Budgetlocher, von der Krankenversicherung bis zum
Insolvenzfonds. Denn vielfach werden auch Insolvenzen als Geschaftsmodell missbraucht, um Lohnkos-
ten auf die Allgemeinheit abzuwalzen. Der Insolvenzfonds ist durch die Beitragskurzungen der vergan-
genen Jahre systematisch unterfinanziert. Er wird zusatzlich durch jene Unternehmer belastet, die mit
gezielten Insolvenzen von Subunternehmen ihre Lohnkosten Uberwalzen und sich mit dieser ,,Kosten-
senkung” einen unlauteren Wettbewerbsvorteil verschaffen. Der Kampf gegen Lohn- und Sozialbetrug
ist nicht nur eine Frage von fairer Arbeit. Er ist eine Notwendigkeit, um ehrliche Unternehmer zu schut-
zen und die gesetzlich vorgesehene Erhéhung der Beitrage zum Insolvenzfonds

begrenzen zu kénnen.”

Andrea Ebner-Pfeifer, Arbeitsrechtsexpertin der Stabsstelle Betrugsbekampfung der AK Wien:
.Die Falle, die wir in der Stabsstelle bearbeiten, werden zunehmend komplexer. Wir sehen Unterneh-
men, die ihre Strukturen laufend verandern. Gesellschaften werden gegrindet, wechseln ihre Namen,
und Beschaftigte werden ohne ihr Wissen auf andere Firmen umgemeldet. Fur Arbeitnehmer:innen ist
oft kaum mehr nachvollziehbar, wer tatsachlich ihr Arbeitgeber ist und gegen wen sie ihre Ansprlche
geltend machen konnen. Genau darin liegt das Problem: Organisierter Sozialbetrug funktioniert Uber
die Verschleierung von Verantwortung. Einzelne Falle wirken oft unspektakular. Erst wenn man alle Fa-
den zusammenfuhrt, zeigt sich ein Muster. Unsere Aufgabe ist es, diese Strukturen sichtbar zu machen,
damit Beschaftigte zu ihrem Recht kommen und Verantwortliche zur Rechenschaft gezogen werden
kdnnen.”

Organisierter Sozialbetrug ist kein Randphdnomen

Die Bilanz der Stabsstelle Betrugsbekampfung macht deutlich: Organisierter Sozialbetrug durch
Unternehmen ist kein Randphanomen, das sich auf auslandische Firmen beschrankt. Bis Ende Juli 2026
bearbeitete die Stabsstelle 96 Falle. In 57 Fallen wurden Anzeigen wegen Unterentlohnung erstattet.
Betroffen sind 500 Arbeitnehmer:innen mit offenen Entgeltansprichen in Hohe von 3,6 Millionen Euro.
Diese Summe ist bereits jetzt um 20 Prozent hoher als jene im Vorjahr.

Die Zahlen bilden jedoch nur jene Falle ab, die tatsachlich bei der AK Wien bekannt werden. Viele
Betroffene wissen nicht, dass sie falsch entlohnt wurden, andere scheuen aus Angst um ihren Arbeits-
platz rechtliche Schritte oder stoBen auf sprachliche HUrden. Diese Zahlen zeigen daher nur die Spitze
des Eisbergs — die tatsachliche Dimension ist mit Sicherheit deutlich groier.

Die Expertiinnen der Stabsstelle sehen sich immer haufiger mit verwickelten Firmengeflechten kon-
frontiert, die entwirrt werden mussen; oder mit Auftragen, die durch lange Subunternehmerketten
wandern, bis Verantwortlichkeiten kaum mehr nachvollziehbar sind.
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FUr Arbeitnehmer:innen hat das schwerwiegende Konsequenzen: Selbst wenn Ansprulche eindeutig
bestehen, wird es durch solche Praktiken sehr schwierig, diese durchzusetzen.

Aus vielen Einzelfallen wird ein Gesamtbild

Im Arbeitsrecht geht es immer um den Einzelfall. Die klassische Arbeitsrechtsberatung der AK Wien
unterstutzt Arbeitnehmer:innen individuell dabei, ihre Rechte durchzusetzen. Doch die Entwicklung der
vergangenen Jahre zeigt, dass viele Verfahren weit Uber die Perspektive eines einzelnen Arbeitsverhalt-
nisses hinausgehen. Was zunachst wie ein klassischer Lohnstreit aussieht, ist haufig Teil eines groBeren
Zusammenhangs. Erst in der Gesamtschau werden die Muster sichtbar: Dieselben Personen treten in
unterschiedlichen Unternehmen auf, Firmen werden in Insolvenz geschickt und kurz darauf unter
neuem Namen fortgefuhrt, oder Gesellschaften wechseln ihre Eigentimer, wahrend die wirtschaftliche
Tatigkeit unverandert weiterlauft. FUr die einzelnen Beschaftigten bleiben diese Zusammenhange
meist unsichtbar.

Um solche Zusammenhange aufzudecken, hat die AK Wien bereits 2023 die Stabsstelle Betrugsbe-
kampfung eingerichtet. Sie bundelt Erkenntnisse aus einzelnen Verfahren, analysiert auffallige Unter-
nehmensstrukturen und bereitet Verdachtsfalle fur die zustandigen Behorden auf.

Falle der Stabsstelle Betrugsbekampfung

Erntehelfer ausgebeutet

Sechs Arbeiter aus Nepal wandten sich an die AK Wien und berichteten von den haarstraubenden
Arbeitsbedingungen, unter denen sie als Erntehelfer leiden mussten. Nach eigenen Angaben mussten
sie bereits in Nepal fur die Vermittlung nach Osterreich bezahlen. Nach ihrer Ankunft wurden ihnen die
Reisepasse abgenommen. Untergebracht wurden sie in Quartieren der Arbeitgeberin, einer Gemu-
sebauerin im 11. Bezirk. Die Betroffenen arbeiteten sechs Tage pro Woche - zunachst neun und wahrend
der Erntesaison zwolf Stunden taglich. Dafur erhielten die Arbeiter laut eigenen Angaben lediglich funf
Euro netto pro Stunde, und zwar in bar — was deutlich unter dem liegt, was ihnen zusteht. Der kollektiv-
vertragliche Stundenlohn fur Hilfskrafte im Gartenbau liegt namlich bei 11,17 Euro brutto. Uberstunden
und Zuschlage wurden gleich gar nicht bezahlt. Die AK Wien wird die offenen Anspruche fur die Ernte-
helfer einklagen und bereitet Anzeigen wegen des Verdachts auf Lohn- und Sozialdumping vor.

Hotelreinigung: 20 Beschiftigte wurden um ihr Geld betrogen

Ein aktueller Fall aus der Hotelreinigung wirft ein Schlaglicht auf die problematischen Zustande in
Teilen der Branche. Betroffen sind mehr als 20 Reinigungskrafte, die Uber Jahre hinweg Zimmer in
Hotels einer osterreichischen Hotelkette gereinigt haben. Viele von ihnen warten bis heute auf ihr Geld -
Uberstunden wurden laut den Betroffenen Uberhaupt nicht bezahlt.

Die Osterreichische Hotelkette hatte die Zimmerreinigung an ein externes Unternehmen ausgelagert.
Dieses Unternehmen hat nur zwei Angestellte, fUhrte die Arbeiten also sicher nicht selbst durch, son-
dern gab diese an eine Subfirma weiter. FUr die Beschaftigten anderte sich nichts: Sie arbeiteten weiter-
hin im selben Hotel und erledigten dieselben Tatigkeiten. Was sie nicht wussten: Im Hintergrund wur-
den sie immer wieder auf andere Firmen umgemeldet — das wurde erst durch die Versicherungsdaten-
auszuge sichtbar. Dienstvertrage oder Dienstzettel erhielten sie nicht.

Besonders brisant: Mehrere der beteiligten Firmen wurden inzwischen von den Finanzbehérden als
Scheinfirmen eingestuft. Auffallig ist auBerdem, dass der GeschaftsfUhrer des urspringlich beauftrag-
ten Unternehmens auch bei einer der Sub-Firmen als Geschaftsfuhrer aufscheint.

Wie hoch der Gesamtschaden tatsachlich ist, lasst sich derzeit noch nicht beziffern. Aber samtliche Hin-
weise deuten auf ein weitreichendes System von Lohn- und Sozialdumping in der Hotelreinigung hin.



Baufirma nutzt Insolvenz als Geschéftsmodell: Uber 800.000 Euro Belastung fiir den IEF

Dieser Fall beschaftigt die Stabsstelle bereits seit vorigem Jahr: 114 Bauarbeiter waren bei der

~Hanni GmbH" (Firmennamennamen wegen laufenden Verfahrens geandert) beschaftigt und arbeite-
ten auf verschiedenen Baustellen in Wien. Im Juli 2025 meldete die Hanni GmbH Konkurs an.

Die offenen Lohne von knapp 600.000 Euro netto wurden vom Insolvenz-Entgelt-Fonds (IEF) bezahlt.
Kurz danach arbeiteten viele dieser Bauarbeiter auf denselben Baustellen weiter, auf denen sie zuvor
eingesetzt wurden. Einziger Unterschied: Die neue Arbeitgeberin hiel3 ,Nanni GmbH"*. Dieselbe Adresse,
dieselbe GeschaftsfUhrung und dieselbe Tatigkeit. Fur die Arbeitnehmer anderte sich absolut nichts.

Aber jetzt kommt die Fortsetzung, die die Stabsstelle derzeit beschaftigt: Wie zu befUrchten war, wurde
auch die Nanni GmbH in Insolvenz geschickt. Auch diesmal wird der |IEF einspringen mussen, damit die
Betroffenen das Geld fur die erbrachte Arbeitsleistung bekommen. Mittlerweile belauft sich die
Belastung des Fonds in diesem Fall auf mehr als 800.000 Euro.

Und es geht weiter: Noch bevor die Nanni CmbH Insolvenz angemeldet hatte, wurde an derselben
Adresse bereits eine weitere Gesellschaft gegriindet, die ,Nanni-Holding". Das Spiel begann von vorne:
Nachdem die Nanni GmbH in Konkurs geschickt wurde, konnte auch die Nanni Holding vollig unbelas-
tet viele derselben Arbeiter erneut auf denselben Baustellen einsetzen. Wie es mit der Nanni Holding
weitergehen wird, bleibt spannend.

Musterverfahren: Gericht nimmt Auftraggeber fiir offene Lé6hne in die Pflicht

Die Arbeiterkammer zeigt nicht nur Missstande auf, sie nlUtzt auch alle gesetzlichen Moglichkeiten, um
fUr Fairness zu sorgen. Dabei kampft die AK nicht nur fur die individuellen Anspruche der betroffenen
Arbeitnehmer:innen, sondern auch fur die Interessen des Insolvenzfonds.

In einem erfolgreichen Musterverfahren konnte die AK Wien die Haftung eines Auftraggebers fur die
offenen Léhne des von ihm beauftragten Subunternehmens durchsetzen. Damit flossen zehntausende
Euro an den Insolvenzfonds zurlck, die dieser zunachst an die betroffenen Arbeiter gezahlt hatte. Dieser
Fall hat Signalwirkung: Erstmals wurde die Haftung eines Auftraggebers fur ausstehende Lohne von
Arbeitnehmer:innen gerichtlich bestatigt. Im Zuge des Budgetbegleitgesetzes wurde mit Unterstut-
zung des Finanz- und Sozialministerium die Rechtsgrundlage fur dieses experimentelle Verfahren ge-
starkt.

Ausgangspunkt war ein offentlicher Auftrag fur eine Sporthalle. Mit den Eisenverlegearbeiten wurde die
Firma Bauservice Fuhs GmbH beauftragt. Diese gab den Auftrag jedoch an eine weitere Firma weiter,
ohne den &ffentlichen Auftraggeber daruber zu informieren oder die dafur erforderliche Zustimmung
einzuholen. FUr die betroffenen Arbeitnehmer:innen hatte das schwerwiegende Folgen: Die beauftragte
Subfirma zahlte die Lohne nicht aus und wurde schliel3lich insolvent. Die offenen Anspriche mussten
daher vom Insolvenz-Entgelt-Fonds (IEF) Ubernommen werden. Die AK Wien vertrat die betroffenen
Arbeitnehmer:iinnen und klagte die ausbezahlten Betrage beim Auftraggeber ein. Das Ziel: Die Kosten
sollten nicht vom IEF (und damit von der Allgemeinheit), sondern von dem Unternehmen getragen
werden, das wirtschaftlich vom Auftrag profitiert hat. Damit war die Arbeiterkammer durch zwei Instan-
zen erfolgreich, das Urteil ist rechtskraftig, die offenen Lohne wurden nachgezahlt und dem Insolvenz-
fonds die Kosten ruckerstattet. Der Schwachpunkt: Die besagte Haftungsbestimmung greift nur in be-
sonderen Konstellationen und nur bei 6ffentlichen Auftragen. Chefjurist Ludwig Dvorfak: ,Mit verscharf-
ten gesetzlichen Haftungsbestimmungen konnte die Arbeiterkammer jahrlich Milllionenbetrage fur
den Insolvenzfonds erstreiten.”

Was sich jetzt andern muss

Die Erfahrungen der AK Wien zeigen: Das Problem ist nicht immer das Fehlen von Regeln, sondern dass
bestehende Vorschriften gezielt umgangen werden. Leider sind die Strafen so gering, dass sich Lohn-
und Sozialbetrug fur Unternehmen rechnet. Die AK begruf3t alle bisher gesetzten MaBnahmen zur Be-
kampfung von Steuerbetrug und Scheinunternehmen. Aber es mussen weitere Schritte folgen, damit
sich Sozialbetrug nicht langer lohnt. Da geht es nicht um mehr Burokratie, sondern um strengere
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Haftungsbestimmungen, wirksamere Sanktionen oder mehr Kontrollen. Wer sich an Gesetze halt, darf
keinen Wettbewerbsnachteil haben — und wer sie systematisch missachtet, darf nicht daran verdienen.

Wer verdient, ist verantwortlich

Immer l[angere Subunternehmerketten erschweren heute nicht nur Kontrollen, sondern auch die
Durchsetzung berechtigter Anspriche. Je mehr Unternehmen zwischen Auftraggeber und Beschaftig-
ten stehen, desto schwieriger wird es, die Verantwortlichen zu identifizieren. Die Erstauftraggeberhaf-
tung wurde unseriose Geschaftsmodelle weniger attraktiv machen und gleichzeitig jene Unternehmen
starken, die schon heute auf seridse Partner setzen.

Im Baubereich gibt es schon seit vielen Jahren eine Haftung des Auftraggebers fur die Sozialversiche-
rungsbeitrdge und die Lohnsteuer. Die Erfahrungen sind gut, die OGK kann dadurch sehr erfolgreich
Beitrage einheben. Daher muss diese Haftung auf Lohne und andere Branchen ausgeweitet werden.

Niedrige Strafen sind eine Einladung zum Lohnbetrug

Wer sich regelmafig einen Wettbewerbsvorteil zum Beispiel durch Unterentlohnung verschafft, kalku-
liert haufig das Risiko einer Strafe ein. Die Strafen sind dermaf3en gering, dass Lohnbetrug ein lohnen-
des Geschaftsmodell geworden ist. Die AK fordert daher die Wiedereinfuhrung des ,Kumulationsprin-
zips" im LSD-BG. Das Kumulationsprinzip sah vor, dass bei Begehung mehrerer Straftaten fur jede ein-
zelne Ubertretung eine Strafe entrichtet werden musste. Der Europaische Gerichthof hat wiederholt
festgestellt, dass kumulierte Strafen zulassig sind. Nur wirklich abschreckende Strafen schutzen redliche
Betriebe vor ,Schmutzkonkurrenz®.

Insolvenzfonds muss abgesichert werden

Die Halbierung des IEF-Beitrags von 0,2 auf 0,1 Prozent hat ein Finanzierungsloch von rund 160 Millio-
nen Euro verursacht und gefahrdet damit die Absicherung von Arbeitnehmer:innen im Insolvenzfall.

Der Fonds muss nach dem Verursacherprinzip von den Arbeitgebern ausreichend finanziert werden,
um die Auszahlung verdienter Lohne und Gehalter auch kunftig sicherzustellen.

Kontrollen, die mit der Realitat Schritt halten konnen

Die Methoden organisierter Sozialbetriger entwickeln sich standig weiter. Unternehmensstrukturen
werden komplexer und Verantwortlichkeiten diffuser. Damit steigen auch die Anforderungen an jene,
die solche Konstrukte aufdecken sollen. Deswegen fordert die AK schon seit vielen Jahren mehr Perso-
nal fUr Finanzpolizei und andere Kontrollbehdrden sowie einen noch intensiveren Informationsaus-
tausch zwischen allen zustandigen Institutionen. Organisierter Sozialbetrug lasst sich nur wirksam be-
kampfen, wenn alle an einem Strang ziehen.

»Cooling-Off-Phase* fiir Wiederholungstater

Die Arbeit der AK zeigt, dass hinter problematischen Unternehmenskonstruktionen haufig dieselben
handelnden Personen stehen. Unternehmen werden in Insolvenz geschickt, neue Gesellschaften ge-
grundet und Geschaftstatigkeiten unverandert fortgesetzt. Grundsatzlich durfen GeschaftsfUhrerinnen
nach einer einschlagigen strafrechtlichen Verurteilung ihre Tatigkeit funf Jahre lang nicht mehr ausu-
ben. Diese ,Cooling-Off-Phase” muss auch bei Verwaltungsstrafen gelten, die wegen Lohn- und
Sozialdumpings oder VerstdRen gegen das Auslanderbeschaftigungsgesetz verhangt wurden oder
wenn mehrmals Insolvenzen verursacht wurden.

Wer nicht fristgerecht zahlt, soll doppelt zahlen

Wenn offene Forderungen nicht fristgerecht bezahlt werden, soll kiinftig der doppelte Betrag fallig wer-
den (Duplum). Damit kdnnte man verhindern, dass die Lohne, die den Beschaftigten zustehen, als
LLiquiditatspuffer® missbraucht werden.
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