Musterbrief: Rückerstattung Steuern und Gebühren
Hans Muster


Glückstraße 1

4020 Linz

EINSCHREIBEN

Sunshine Airlines
Flughafenstraße 1

1111 Musterstadt








Ort, Datum 
Stornierung Flug am……………….., Flugnummer ……………………. 

Rückforderung der Steuern & Gebühren 
Sehr geehrte Damen und Herren,

ich hatte bei  Ihnen für den TT.MM.JJJJ unter der Flugnummer  ……..  einen Flug von A nach B gebucht und in weiterer Folge storniert. Der Flugpreis war bereits vollständig bezahlt. 

Da ich den Flug nicht angetreten habe, ersuche ich Sie, mir die im Flugpreis enthaltenen Steuern & Gebühren auf mein Konto bei der ………………. Bank zurückzuerstatten: 

IBAN: 
BIC: 

Mit freundlichen Grüßen
Hans Muster (eigenhändige Unterschrift)
Anlagen: Buchungs-, Rechnungsbelege in Kopie
Informationen zum Musterbrief
Aufgrund einer EU-weiten Regelung (EG-VO Nr. 1008/2008) müssen neben dem eigentlichen Flugticketpreis die staatlichen Steuern, Flughafengebühren, sowie sonstige Gebühren, Zuschläge und Entgelte, wie etwa diejenigen die mit der Sicherheit oder dem Kraftstoff in Zusammenhang stehen, gesondert ausgewiesen sein. 
Oft findet man diese Steuern, Gebühren und Abgaben auf der Rechnung neben dem Flugticketpreis unter der Bezeichnung „Tax“. 

Diese Gebühren werden zugunsten Dritter gemeinsam mit dem Ticketpreis von der Fluglinie eingehoben und bei Antritt des Fluges abgeführt. 

Wenn der Flug jedoch aufgrund einer Stornierung nicht angetreten wird, können Sie diese Taxen zurückfordern. 
