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Smart City Wien
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Digitale Agenda 
Wien
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Digitale Agenda Wien
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Handlungsfelder und Ziele:

• Den Menschen Zeit schenken durch digitale Services

• Digitale Kompetenz als Voraussetzung, um am Arbeitsmarkt 

erfolgreich zu sein

• Eine digitale Infrastruktur als Basis und Fundament für das Digitale 

Wien

• „Mit Sicherheit vernetzt“, um der Datensicherheit einen sehr hohen 

Stellenwert zu geben

• I like IT – DigitalCity Wien, um in enger Kooperation mit der IT-

Wirtschaft sowie Forschungseinrichtungen Rahmenbedingungen für 

innovative und erfolgreiche Unternehmen zu schaffen



DigitalCity.Wien Initiative
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Zusammenschluss von Wiener Firmen aus der Digital- und IKT-Branche, 

die sich im Schulterschluss mit der Stadt Wien dafür engagieren, den 

Digital-Standort Wien zu stärken.

• Networking, Kommunikation, 

Veranstaltungskooperation, 

Projektmanagement 

(monatliche Treffen)

• Bildungsinitiative

• Frauen in der IT

(„Digitaler Salon“)

• Digitale Agenda Wien

• „Industry Meets Makers“

• IT-Security und 

Krisenprävention

• IoT – Internet of Things 

Digital Days 
am 4. und 5. November 2019
im Erste Campus

• Big Data

• Künstliche Intelligenz

• Blockchain

• Hedy Lamarr Award

• Ambient Assisted Living 

(AAL): BürgerInnen 65+

• #DigitalMondayBlog

• Blockchain



Sag’s Wien App
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Die App für Anliegen an die Stadt

• Online seit 14. Februar 2017

• Mit 7 Clicks

• In 30 Sekunden

• Keine Registrierung

• Automatische Push-Updates

• 4600 Meldungen

• 13.000 Downloads



Meine Amtswege



Mein Grätzl



WienBot



Wien gibt Raum



Stadt Wien live App
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Digitale Baueinreichung
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• Neues Service spart Einreichenden 

Zeit, Geld und Aufwand

• Erster Schritt in Richtung eines 

komplett online abgewickelten 

Bauverfahrens

• Mit der Digitalen Baueinreichung 

wird nur noch eine 1-fache 

Ausfertigung der Pläne auf Papier 

benötigt



WAALTeR
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Wiener Active Assisted Living TestRegion

83 Testhaushalte mit Technologien und Services ausgestattet

• Aufrechterhaltung von sozialen Kontakten und Teilnahme am städtischen Leben

• Sicherheit (z.B. Sturzerkennung in Innenräumen)

• Gesundheit (z.B. Übertagung von Blutdruck- oder Blutzucker-Daten an den Hausarzt)

• Nachrichten/News (Zeitungen)

• Video-Telefonie; Nachrichtenversand (Textnachrichten, Chat)

• Digitales Fotoalbum (Foto Cloud)

• Terminkalender

• Veranstaltungskalender

Technologie: Internet of Things 

• Nachbarschaftsnetzwerk

• SeniorInnenfreundlicher Routenplaner

• Veranstaltungsmotivator 

• Sturzerkennung in Innenräumen

• Mobiler Notruf (intelligente Uhr, smart watch)

• Gesundheitsinformationen

• Telemedizin

• Sturzprävention



Schule Digital

15

WLAN-Infrastruktur in Wiener Schulen

• Grundlage für einen modernisierten Unterricht

• Förderung der digitalen Kompetenz

• Investition in die Zukunft der Kinder und Jugendlichen 

• Teilhabe aller für ein individualisiertes, digitales Lernen und 

Kollaborieren

• Flächendeckendes WLAN bis Ende 2022 an allen Berufsschulen, 

Neuen Mittelschulen und Polytechnischen Schulen der Stadt Wien 

verfügbar



KI-Strategie
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Künstliche Intelligenz (KI) als Schlüsseltechnologie

• Schlüsseltechnologie zukünftig auch für den öffentlichen Bereich

• Ansätze und Vorschläge, wie Künstliche Intelligenz dazu beitragen 

kann, die Lebensqualität in der Stadt Wien weiter zu verbessern 

• Kern der KI-Strategie:

• Identifizierung, Entwicklung und der Einsatz von konkreten KI-
Anwendungsfällen unter Berücksichtigung von ethischen und 
moralischen Grundsätzen.

• Aufbau von KI-Kompetenzen in der Stadtverwaltung

https://digitales.wien.gv.at/site/digitalisierung-und-verwaltung/

https://digitales.wien.gv.at/site/digitalisierung-und-verwaltung/


Blockchain
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Piloten

• Prüfung, ob Datensätze der Stadt Wien zu einem bestimmten 

Zeitpunkt existiert haben.




