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Jahreskartenkundinnen vs. PKW-Bestand
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IDC MarketGlance: Digital Disruptors
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IDC MarketGlance: Digital Disruptors
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Die Plattform




Design & Usability
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Kundennutzen: einfach mobil sein

Multimodale
Information und
Buchung aus einer
Hand

Das Schweizermesser
der Mobilitéit.

@ ©

Durchgangiger Mehr Mdglichkeiten Verbesserung

Registrierungs- der der
prozess Individualisierung Usability

Einmal registrieren MaBgeschneiderte Mit weniger Klicks zum
— alles nutzen. Einstellungen. gewtdinschten Ergebnis.

Maglichkeiten der Mobilitat in Wien abseits des
eigenen PKW werden transparenter.

Die Nutzung erganzender Mobilitat wird einfacher.

Integrierte
Funktionalitat

Volle Funktionstiefe auf der
mobilen App genauso wie
am Desktop.
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Integrierte Partner

Bikesharing ®O
* nexthike nextolke

» Citybike Wien @

Scootersharing

. CIRC CIrC
* Mopedsharing IN
« OAMTC easyway

Carsharing
 car2go/DriveNow m
 OBBRail&Drive

E-Ladestation

* Tanke Wien Energie

Bahn
 Westbahn

Taxi
 Taxi 40100
 Taxi 31300

Parken
 WiPark

CE
WAEN ENERGIE

westbaihn

TAX140100

=
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WienMobil Station

Fahrradabstellboxen
(Saftey Dock)

Informations-Stele
mit dig. Bildschirm

Carsharing Fahrzeug

(Stadtauto) E-Bikesharing-Rader & E-Lastenrad

(Sycube)

E-Ladeséaule (Wien Energie)
Sitzbanke & Fahrradpumpe
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WienMobil Station

Wir sorgen fiir Mobilitat in Wien und
bewegen die Menschenin unserer Stadt!

digitale Welt ¢~  physische Welt
g Apps, Web, IT-Plattform OV-Haltestellen &
> WienMobil STATIONEN
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Alexa, frag WienMobil...

..nach den nachsten Abfahrten am Stephansplatz

L ”
12:45 L. Funktionen
> 4  Abfahrtsmonitor
AL - Stérungsanzeige
Versuchen sie: Alexa, was stept jn meinem Kalenders« . .
""" . L « Linienfavoriten
» Stationsfavoriten

Abfrage in xx Minuten
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Internet of Things

 Aufbau einer Plattform

* Nutzungder Sensorik
im gesamten Netz

* Individuelle Information

 Prognosen

Transmission

IT
IT-Systems

Plattform

WienMobil

L -
-6

\

Data Lake
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Beacons zur Standorterkennung

* Ein-und Ausfahrtserkennung fiir Busse in einer Garage
* Ausstiegerinnerung inder U-Bahn
h * Kundenfrequenzzahlungin Info- & Ticketstellen

* Fahrgaststromanalyse

N N A .
B =M A
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Autonome Fahrzeuge

e AutonomerBusinder
Seestadt Aspern

« X-Wagen ab 2022 mit
digitaler Passanger Information
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